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ORACLE�S�LOST�SUPPORT�REVENUE�FROM�LOST�CUSTOMERS
THROUGH�MAY�31,�2015

SCHEDULE�34.SU

NCI�Ref.�
ID�[1]

Truncated�
Damages�
Indicator�[7] NCI�Customer�Name�[1] Oracle�Organization�[1] Product�Line�[1]

Damages�Start�
Date�[1]

TN�Service�
End�Date�[1]

Damage�
Period�End�
Date

Last�Annual�Paid�
Amount�[1] 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

184 [6] Koontz�Wagner PeopleSoft�USA,�Inc. JDE 1/1/2005 9/19/2008 5/31/2015 ����������������������38,017� ������������������������� ������������������������� �������������������������� ���������������������������� 39,158������������������ 39,158�������������������� 40,332���������������������� 41,542������������������ 42,788��������������������� 44,072����������������������

202 X Merck Oracle�USA,�Inc JDE 1/1/2007 10/31/2008 10/31/2008 �����������������1,353,912� ������������������������� ������������������������� �������������������������� ���������������������������� ������������������������������ ������������������������������� 1,394,529����������������� 1,161,471������������� �������������������������������� ���������������������������������
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ORACLE�S�LOST�SUPPORT�REVENUE�FROM�LOST�CUSTOMERS
THROUGH�MAY�31,�2015

SCHEDULE�34.SU

NCI�Ref.�
ID�[1]

Truncated�
Damages�
Indicator�[7] NCI�Customer�Name�[1] Oracle�Organization�[1] Product�Line�[1]

Damages�Start�
Date�[1]

TN�Service�
End�Date�[1]

Damage�
Period�End�
Date

Last�Annual�Paid�
Amount�[1]

REGION:�USA

184 [6] Koontz�Wagner PeopleSoft�USA,�Inc. JDE 1/1/2005 9/19/2008 5/31/2015 ����������������������38,017�

202 X Merck Oracle�USA,�Inc JDE 1/1/2007 10/31/2008 10/31/2008 �����������������1,353,912�

2011 2012 2013 2014 2015 Total

45,394���������������������� 46,756���������������������� 48,159�������������������� 49,604�������������������� 20,997���������������������

��������������������������������� ��������������������������������� ������������������������������� ������������������������������� ��������������������������������
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ORACLE�S�LOST�SUPPORT�REVENUE�FROM�LOST�CUSTOMERS
THROUGH�MAY�31,�2015

SCHEDULE�34.SU

NCI�Ref.�
ID�[1]

Truncated�
Damages�
Indicator�[7] NCI�Customer�Name�[1] Oracle�Organization�[1] Product�Line�[1]

Damages�Start�
Date�[1]

TN�Service�
End�Date�[1]

Damage�
Period�End�
Date

Last�Annual�Paid�
Amount�[1] 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

13 Ajinomoto Oracle�Information�
Systems�(Japan)�K.K.

JDE 1/1/2006 9/30/2008 5/31/2015 ��������������������141,583� ������������������������� ������������������������� �������������������������� ���������������������������� ������������������������������ 145,830������������������ 145,830�������������������� 150,205���������������� 154,712������������������� 159,353��������������������

206 MKS Oracle�Canada JDE 10/1/2006 10/31/2008 5/31/2015 ������������������������3,184� ������������������������� ������������������������� �������������������������� ���������������������������� ������������������������������ 827������������������������� 3,280������������������������ 3,378�������������������� 3,479����������������������� 3,584������������������������
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ORACLE�S�LOST�SUPPORT�REVENUE�FROM�LOST�CUSTOMERS
THROUGH�MAY�31,�2015

SCHEDULE�34.SU

NCI�Ref.�
ID�[1]

Truncated�
Damages�
Indicator�[7] NCI�Customer�Name�[1] Oracle�Organization�[1] Product�Line�[1]

Damages�Start�
Date�[1]

TN�Service�
End�Date�[1]

Damage�
Period�End�
Date

Last�Annual�Paid�
Amount�[1]

13 Ajinomoto Oracle�Information�
Systems�(Japan)�K.K.

JDE 1/1/2006 9/30/2008 5/31/2015 ��������������������141,583�

206 MKS Oracle�Canada JDE 10/1/2006 10/31/2008 5/31/2015 ������������������������3,184�

2011 2012 2013 2014 2015 Total

164,134�������������������� 169,058�������������������� 174,129������������������ 179,353������������������ 75,918���������������������

3,691������������������������ 3,802������������������������ 3,916���������������������� 4,033���������������������� 1,707�����������������������
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