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Instøa:d iöf'bøìag¡nstictø(fl()',~j/j'GEt~O~ resj)øllti~ls¡ii¡i,eøttól,grø,up;3'werø¡
"

instJte4lo..jn ti~e:E)Af:rlhe::G~Jø$-øarbtesuItPâQe,-whidblia€È'~w
.-..

p'fo.ramme:Ø,fo:suppiy"th;i~I1'llifèe.$ite$,liS'æ'unør ~Spøøsor-øUnks""as .We.rø

shown;'¡nthe,ótb~r ;eQndìtQJ1Sialøngs,jdeJhéQtflaßiø;lißKs~s.,èíated 'wilb:Jbø:riame:

Nike ~were'Qts.Ølåyeóønscree.the,røSPø/ídøn.t$A,yeIe"asedquestiòlj$-lo;detønn:ine

tRe'eXtønttØ'WniÇb'"øn:SLJmeF$-thøu!\ht,the$it~listeúunc:etasponsoted liri'KG;QIfered

'awtomøttve,insniaøce ftøm .(åEIQ:c:ttl:e::p,~;;(lnOi:conttQJwaS'tØ¡Pá~'QU#ie:'

influetlcer$aø¥~ ,øtU:e,res~QMent havìi:g".tWin'~~():a$';tRe'S:ea'r~lllefr,

The,tab.le,:'beløw,$umrnani:~'thedjfetentCOi1dj1in$."

Gtøup ¡ ,1fyp.ecJ;ib:¡$ø.titynamØtin ,Q~tioll'-Werø,a$:ke:d
quntio:n$:'r:~gä~;lle::

'1'es. ". ;'GEtCø Ø9.t~Ø' '

AJSlatø

, SpQnsoræi1irt(s

$p-ØflmdlinKs:

$.,øn$.rØu;fink&;~lid
ØflØ Ø~_lfhk

,.5PøRsøl~IíDk$'

iCør:køl'1 ,"iGtcQ

:Cøntiøti' ;: ;GËltø ;GEI.CO

C()J\fJf.3 ,'NJKE GBICö,

~~~:æ;:
9 .
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Gølléüvely.th.esecontrQ'ls enabre'US',tö:PcIrsèout whether lbe:toofUsiölir

~liiclenced,with Tesigfouprespøndentsw3s,døe1othefaclorsar.QuedQyplajoti.

tsEICO,ørwere:n:ore:r-øadilY'exprained byølher faøfQi;..

THE iSEVI;NliIl'ltJltL iFQR'f;(!MPLEXUiF$llflØNFA'CTO,ØS

fACTQR#it::, TlJl;:UtlIV/ES'/'(ØR),PQPl:tA1JONJ

To,'bèusefut;tese:arCb~ed$ 'tQen$ute;:tliat'itføeusesøn(the:'~pliøper

resp:ønderits.... Før fhis.,reseftrch. the",rel:evanf'pøpulatkmwasd'e,firiedasindividuals,

'aged 16'or Qlder;Viho'sald lhey,had'se:archE¥foririfon:atìQn,ør:Ptllhta,prf,ucLo:r

servleeorHine durrngtb~pa$t$ixmorítØs.nad usecfG~1èduñn9Jhei¡pa$-ts¡kfI()ntb$l'

:had';i¡$etl(ør'woufdcønsideruSÎÍ191 tfilotefneflli',g:él:,iâiJ(Jion ~Qò):t~ or-hI1 l:Qtor

vêmêiejhsllrarl~,.am:whQ'cametø~tbøjtitetVfewknøwib§'orGlEtCØantlts,'line:tf

'busineS's~

fÂt:tØll#~:,,'SA'MPf.1fGPLiN'

.lbO(e,&a/ly.it~Üfd¡afJPearbastif,onøcQiirdtilke' ,a,;tèfrsU$;t.àfJs"te$t,âlt

~':øftle'~'fevantpoptlation, ltløweYe(;,9ie.A~tal!y:$'P:e~fd~~lljiS:ii:,ineitët

pøibr~lionJiro.:car. i~rdiJgry; :tesé.rÇferstest'ønly'a,Slb$~tØr it$ampre~')'øithat,

'rIaPufafiQÏl.l1en, 'QlliZli9\Vei~stliSbed~g~øe'raJ~Y ia~PJ$hnelnø$:.thifìÎ~,

:from1he-,sampte:âreiexlpørafØtO,itbe,teJevant)pøptJ~dIØll'Cts'aéøle~

n$$etiøfQite lbal-f()ne;,lîse,førséIØdnQ,ia';$ampfe,'i$;,tø~.lh~:sa1Tp-I¡nQpjaJl~

¡:nctthêre"arø¡twóßtQatl(;((rgQdes(of'¡a~p~: J~rQb.lil~d nl.\)lbJirøbabjr~pJa~.
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A,prQbabilitsàmp!ø is 'QnelnwhfE:bevery rØ$pøndønthasa ikl)ovmprøbabmty,ø.fbeiOfl

ihcludedjnthesample.(Forexample~thi$wøûlØrt; eq,uiVlent'fo:koøwiJiigthat,eaøl1

,specif, carclina$taridard;deC,ñad~¥ tin52êlianceøtbe¡lis~løe~d1øn'1he;fjÌ$t

draw~~ Illäii,øri'-rQbabilil'$ampiê:~ ø-ô,edøe,sootki)'QWJhe:ptøbábilit"Qr,QdfJ's.øf
,.'

I

¡I .

r
F" ..

i iselecfngany part,cularresp:öiid:ent

'lh,.'rtatketing;'an4eønstm~f"'researth.,,'n'øn..iøb$ility"s:ampJin,gid,esigns

iøvønielmjtigiy:are:;tñ~"4eskïsi:QçfiøjCØ'Wliei:iPti~iQat.øbjes'QtsiQ1üat' mateti~ls:
r
1

f
t,

f','"'. ....

r

(SUE;has:prOOlld$" ¡ptQ'ut'pØêk;¡Sing, ibtodtl$s,QJnad'leii¡$e,menf)t)êedt~,i)e;Sbøw'

'tø~.fóndel'Ï$. 'War~nâttctednon"IJrobåbilt¥sarnPles ~~\wide,!.retfe.d,upøiiby'bøth

a'çaderncand oommerqiall'l'!1",røarketing;:c;ndadvertsingltesearchers" 'àng:',many'

bU$imes,sqeQsjQns.øfconsiderabfe' ,cønseqiJen'ce'arE;'pre.dicatedonresu:1ts;derivßt'frQrh

studjé$ln~tertploy~oohpJaÏ1~.l the.-bverelrnihgmajøñt'øf'CQOStme:rireaetion

istUdieê$ubtniuød (òr:titg,ate,d n)attersate;båStîn:nøí.HPfiòläÐ~Ü¥'S1;tlP~.

Whenappl¥ing:nQt1rQQaQiiit~mpUhQ,.~søa:$tø;avòjQ'(iOCludiÎlg.PQPUIatfOll

'members'who::mighlb;~'í!~icâlry;$,ensijlted'to,tle"'Ì$$ll.~"änd'tbete:for~not"

reprøsentati:V~tøf;,tñ'"pøptJíøtialt.~"t!'Whø1ß~,.i('.is',QeIlerally icøns((f~reã:'g~od; research,

,pract;~ to:excIUtø;p.øpte.'WfQ"ttQu9h;øtiWsaiq:lJnlmëd~JïV,inhoU$éhoJdiWbøre:
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t
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. $QmeØfwøri$:iij;;
"

.. maiKefinQ:res,e.atQT"a~~ñijflg~

· aii lliitemeltipany"

.;áoom:pany:tJt~iat!Q;îhraRce¡,

.a'sto~Jnft'e,malr:Whørfba,ii:terVWä!bØing'oof)du,cted.

~::~~J=a7;d==:t~~1:"i"HOn~if,dè,JiifJ~~~t...rt.'tåiiJ
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:MarketSøløcton. "flie'~tqy'was'cQridu.ctet'jl1,eightQe()g.r~phicaIlY'dispetSé

:n1arkets,twøineaCb ,øftbe f()rl1;$,. GenSQS Regi.Q/1$, Theføgiøns, anøsp~çific

JlIarkf;t$a~ i:Qted;~eIQw~ ,

:CeAsus;~eaÌOii
Høfteaáî 'i~rd$t
$øWt
wes

iMarflS
T;', --, "L':ll' ,';;1. :r;,', n,;\",.uilJ ,. ,~..l;,. ,i:fTe~r,l"I'
'~¡.LUJ' #':u:,'t.,'Ø't;~I~i:.,,,'D;.;t:e", ;fL."~..:C;Jjø.'D'l."'.'~.r'~ ':~t., ~tJ~:m'la~'" ,f. ¡;
LQUis!rei,~;'~ønJ9,~e~~~~~." ,,',',',".',.
Nprt(tg;e. CA"and iÇ,QTøJadø,SPn~9$,CO~

,setection,ofrnteiViewimi,$èiYlce:i'witit,;Maikatst, l;fle:,lo~t 'ifferview.i'

~$ØMcø Us~diheacf r:afkelwas;'~r~ød;;ba$~øø:''''2) )Prii)Cetøn~~arphamd;

iøøfiSUllqg;CE$têrs',:(PR(lC~s~n'expeñefleeWithor"~øwledgø;,offhel1;ii~'(b:)tbêir'naYing

lbe:apilittø'f$RÎtatidiøtetviewqualîfedi ,ihdiviØlJal$,\fQr,tbøsflJd~;' ,(~)th:eirIiå;\lii9

ø)Cperielicedpr()f~iømalihfetv¡e,Wér$.aVäiiabreøuông1hetime;pefjO,q 'I~qt:ireø'før

:Øön-Ø:èÖn9;';th:eintëivws;and., ,((l)-:bêir oeíng'abfe4øcønductilesftJdy, wifhirrJhe

:neessi¡tiole:ftame,

)SéI~ti()n:Øf'Resøönilen&Lth'e::iiifei:ewer: '¡bter~pfE!dJ1ot~rjti~re$pømtentš

'ÎlitJi-esh:øppÎogtnaJfS'8ccøi:dìí;glO:lhe,sfànda(d¡proteute,i(¡lIôwedniÌ'i.thinTi,alt,~nd,

itlte~1irí¡trated'~\(èT:Sijon$:Wit1i inø$ê'ÎttdivíqUcils'Jotbeoianner'S,j);ecffecf :attbø

, ;b:aJ¡tiii~t)f'll'$creeilerQnø$ømriaire~.-. t;
"

.. . -... . ~ . ..

~=t:-:~ti~====:;Árv~øupidPâf:~~fQ'~,~ A'bß
"

~~==::~i==:~=~~::==:=s~~,
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FACTOR#3~'QtJES)TI()NNA'RE$

~A~i$:CtstøliafYptacti 'this stUdyutiJiZeG' ,tw '(¡ûestønnriires, 'a "Scréener"føt

:ideJilifmg members'wthe !pfeWbas~defif?ed I!nivers~,åJ1da '~Mäin 'QueslÎØnila-ite:"

'de.SlgJ1ødi'lö.".assess fhesu'pstai:e'llu:estiQJisatÏ$Uø';, &,flTquësllohnäires,are:

iPtoCftice';iii App:endix $., ljj~ptrt~.ê'qoeS:iOMairøs"eJØSßatteFltiQri~SpaKrtÖ:

.ti'~'WordWïg;a:r:!i'iø.tdering',øf:q,UØns;,:tQ!eaS~fø'1Jatfh1aq~øn$!ask~d,antltheoRle¡i

'¡rl'wbjQõ(thøywere;iå$ked.were.øeara,n(J;~n(jUeadìn9~nø(h,êi1se'tifa~iR§"
"

i~~nel'atlesøi1'n~ii!!,lR.ésoî1dentiQualÎè.on)~:, 'lhe,tQlijëcéJ)t'å'

iScr~eiier'istQenmie:lbatintørVßW(a$- rmp.lemented:itbrougli.tbeiMaio'Sllf$Ðonrairf;)

ate,tòrid,tiøtêò,only; wibre~'ønde'rtsW,hø$atiSf~'universø',d,efiojti:øn. .ldøsso:..

fif;t,QV'mßtdil9~r;a:iltfhaf tneJÏi:ø:$pecl¡vere~pøndent$atisti~;,lhenniVefse: deñriltin.

,and¡.$eeQù,d~;b.yexdadii1g!ffØn;~RrCiP~tiQn:tböseCQn$id~reqlikê1)':fobeh¡gliiY:atyi~l

-leo.bers oftfetJniVørse. '

7fe.r~weretwQ',$GreeniA9"allèSØQnnaii:èS., ,AftougJljÏØ$pQrnoots:in',.alfgrøup:s:

;Óág;tøqùå.if,øøptêCiselylh:ø samø.crietiåJ,()ne,vørsiøn,~ftbØ';$:~enewas"USedfQr

r~s.tldetì,JÌ'tlet$tgr-ØtíP/and'C:Qntrdl!grQl1ps:1atiq:2~; with 1tb~otbervè,iQiJ'Qfthe'

S'erElrier:b~itlg'usedførtê$pêridønts,:jì)'.CQoltØlgføupa. 1lø~riri¡(lfèfei)C,;betw~rt

:tiÑlø--Seene,rqUØiø.Máires,tis,thaflbø ~ttef¡baø1idd-ribnat'4ue$tiø:lls;,ar;Q

,1nShêtØil$d~iØtltø ~ke:lliø'''~a$1Jê!in Ni~e:~':nØw';we;akllUé$tiQns'aboti

manjpûlaûøri ~~ØT rea5.ól1le.tb;,fø1lQwi'p~plon ls~;Øffhe;:$crnêr.USed

witf te$pondênf',-a$SiQ~t(H~ltør'tteT$19.røllP ,öt';CQnWQtfltòUf)S: lQti.

QUØ$:tlørtA:øf tbø '$tt~nin zQtJ~$tiØlCÎltø ,.tnad~$ui;ø; ;tbø'rea0lt(lÈ~ht. wa$:at

J~a-s'1$yea,£$,()ragø;.
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Next, l~ 'ChøstiønfisøtieScletøimìned whether:tbféspondent hadSearèll

föriofOmlatiøn :iJl.genèial Or iabøut,'pr;Qducfsorservicta,ôrbQughta pf¡oductor)s-eiV¡~

on~JilJe'lnthePà$t$ixmonthslQuë$tiøn:;aøl,andiHl'eYhad useø:GøogleinUlepa$tsj'

n)QiMs:ÆQU~til1:~l~ '"fo:,(i~alìffor lÌø:$UìYey;, airesPQI1(mt~adtøCinswer"¥ès~'lQ

boUt,

Thø :Cluøtio;C:~ñe$ :a.l;'Qfr$hèdlbtthàtesøndentwasinvolvedJn~f\t:

irr$tfrancø';ftlrmøtôtveties,in'~irbØlse.hokl'(~uØ$Uø:n:~land~ If1hØ!n~,ar~~
.:'

wòUfd'QtU1Øi1siØru$jn:øttfe'.niø~fQ,ijtRRQittøllabout ,qfbuy¡~uf1m:fqfa',

fi,Qfor'Vehiçl,é."fttttèStion(4).,

Ind¡\lkluafS:'serøølieQ:fQr"~Qntt(¡ir~J','a:Wêi:èaf$ø..a$,ked,',iflhe,y',QWneE:i,'àfiY

sneakar$,Q,,¡fennl$is~oes'tQtJøStio.lle5)~ 'ii'fl;eyever"used:tJe ~lnternettøbuy(øt;g,ef

Înfortäti,Øfi,Ç.bOúts'ne-ak~fSnrdteMi$,sliøe:fciØe$ti~ :C&land. :ifthey'badiIJQtjf:te,y

wøøld :GØnSierusi~!l'i1fe-(nt~mettø,bl!yørgetlmo.rmatiøi: abQùtsl\øa;kef$Qrtennis.

:$b;Q~(QtiesoØt,t~l

,A'ddwQrtat(1uesUons',føtt øn:$Çøerîin!J',Qutp:êØpf~:wl)ø'were~'likêr¥..sønSi~d

t9tRe iissuElalb:an~~ørWliò'were,likelY:f();pØ$Ses~peqlfamßiarity'tbat 11l9ht'lIak4

atyfCáI;;r~pøßS';nt,'i:eptesntatie,øf'tRe.:pQPtdatR'a:$a..Wb,ø-'e.$:cteenè,fQø~QlÌ'

.ø,exctad,edlhøs"W.ht):WOd(_.for;'Gr':liMØd'wi.s:om~eVJbø:wørkêd:tør)a')1)1ârel

\fé$,êØtøl~itpaf.,;ati:a~y.~dfitl ~ençy1lò. :lntè.IIøtc.pân¥~:a$tQreAn~1malf

wbørè:'tbø';mteÏ¥ìe~~rWl$ tøtlqct..øra :~m,anylbatsQld;'autg:in$l\rao'~

$~øItr;Q.èSft:E ;ë1iinmt.tlø.whø'~iCluRqQthØ;pa$t;(b~inQníhØ" if¡a(j:

p~llfp.atej¡Hlinañ(tJ~Ch'$~o.J1;('e:løtetret \~~$Øirè~,øn(fønts':WØf

19øTnw,IoJO;lta:~CQmpt4~i'\tïiønitør",Sb~nør'Q"esii: f~exdlfaedpeøp1ØitwhQwØI~'

if4.,
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øy.ases:wnen',usirrg:a cørnpuferbtidid,¡;øthave'them,avaÎlabfø.Smilarf.,$Qeener

Ql1~li()l'liG2 &'xcludedpeoplewfuo, wöretönfaQUenses',wben\Ú$lD9 aeøRl(?u1eribtl

weeioot:WeariÌlltl1em:.

;lndJvlUals,WA()Satilie, ,alt ~fhe,$ëreeningcmemr :and ,a~rèe\:tø,p.arlcip~tèWerø

a$i(êdtø'actpaflytlajntøl¥iêwer~tQ,lbe: Jii)tewit$l1:ratit.

:.aiiiqUØ$tI()nRäìt.~, Aftr bØil.9:$e~t~ i(atK, if :apljlØpì. ,ased 'lb; ¡pu ,Øl.

¡tbØr;øyega$S$;).tllE~:¡otEMøWet$a'kf:
,"

è~~~r~?
Tøøl$cOuragegueS$ÌIlQ', theihtervewerf1utoOElhe.T$Ìiflent

=i~æ~t!:==~
1lø'fesP()od~mt~ii'~ ,giYøn Òß:(or. :Ç!aJ);ndir: :upøn¡:t:!rog.t-iø-,WhCh1ñl,

JeSpøndêmlwaS'âssig/ie,Ù" tw)~(~,t~)Wil:an:attø app.atri'g,u,Pøø' ij(th~,qardS'l¡ASj

dø$ctibe iÏJ,greatenløfailbØQW:~thøica~s;)andname(51"Varie.,døei1ífl"utiQn;Ui,è;

,9tØ~p;';fQWb¡di;tbe 'i:espøliE(enl' 'had'tiø.en assigrted.,

;f.tar:9êi;p~it'tñø.tt~Søsk-eôf'¡~~øtK~fi¡¡.l'ø.aCb:øf.thø';grup$~wø.rø\~

s~m,e:-Wbatidfføre4nG,O$:,tb~;gtØQ~wørë.èØ1ø~;'ailwe,~tñt-~r~_

foØlJ$',ofltø,:auestlls'.Io"$IPJI;QlU$$iøn. th)Mäa:(Qu~ønnaeî$'de~ëij"~ îG

fVo~etÌlls; ;Sø'cton;i,di$CtS$Ø$1lø':wøtd~l¡;a,ndt)l'n~s:~~..

:Q~fiøn$ ~.~at,~_:sèpa~fy1Qr,øaçh;Øf':lb~føtir,9rQl1ps--i,''te.st~~r; :Wrol
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'eachoflh~thèe$,pon$Oed:llriks. repøadeRtsln 'CQrltrOlGì0'lP2'alsQwereasked

the;e'q~e;tlonsaQoutatoarfJihk..lte:"¥ab:oo.tGlSito'Q~pa-nyPr;ofie" link that

~lhø'tlpaSl?,art;øf~hø!øE9aoic:$Øare ,røsu1ts~,

:For!Jes,PQnd~(s.¡nAñødl(~t9tøtJP;:a/id 'èOfiÙöl($tØllp~t,2;and3~~;Qll~Qò3

'$øii$a$.ed'if61~,,s,Ø~or~d~lrok$,\t'ad_rtautllQ.ñzed ;1.,'SErCQt4'QfferGISICO

,joSUFan:q.

E-=5==~~~X&$pQl1dßntSl' ,
lffJe"'fe&pondent'saiCj ¡jt:hâ~l'betraulh()ñzed~,tñøjntewfewera$ke:dQ(Jestfon.

$32.

::Oti:l:::~tg~::;:~=:~:~~~~::;:r::::;i;:::~is~in
As,:indJcätèdintfecS~mmaf¥"Çhan~s,uppl~;;abøvØ..ført~potideií'inQøntØl

ß'roip; t,ft:'ilarne;Qnbe,entily'jn,(fñö.n;R,'wa$',At~(e~QØt\GacÇl~ ~ò:a$'

fntlÎèleQin ;lhesummary (th:ait ,irr'äddittiJ())bElli¡f)~a$'keiQu.esiØnsiaa1and 8á2'abòut

,eacb:Qfthøtbt~,spønsotêt)jpks.it~pønæRts,ÎJ,eon'liGi'øupr~:aQ,were:,aSked

'~llß$e:,questiøJJabootaJQudhUn1t -lhe'1á~OQt: ißaC'():;e:ompan¥,~iöfiIEr'litllçtlat,

iØlinø.'!u'Poa&;palt,()rlbe:::ØE~a6jCi;s_~røs*_

Afo,tßS:;PØint ~'ÎilfVrew~ttøokD-1fcatd~ ltlø1he cømpttrfifè,aAdj

;(u::rOftle' mo.tiltr:

Fjn,all~the; !inteniØ~t ibadi \tt: 'f!e$J.it~nt$igtf a '$taê.at~ltlf"g:1baf s.h.e'

ln~(f 'b.:eenshQWoa 'wøbpaQä,äm"~naskød ~Ù~$, '8bøut.ft :a(t -tò::pnMa:,

2,l.
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,ihfQrinalion ;ne:eêsawtøT'Mal¡qatiøn~ The 'intentiewer-thensignédaS1ale:ent cerlitig'

tn¡;ttJe intêrvi(¡WhadbeencøndO~e:a'ccrdiNt; tø,tf ÎrstrctJòns.

FA'Ct.'#4: ;1.'ftelt(iØ;~Rl:CEiif(iIl1E$AN,D$iJ;/~I;llV1SlØN _

11n;ø~'iiotlUñeaS$ignmeßt,',ti9bt:t(ntrQl;andsui)øivi$føn 'were;inajhêidtiédt)vøt'f:

,~sp~Gl;öt\thølnteiV¡eWi.

;li~weF$;and:ln~l~èrir~iDinfl~ tCulém,z~rd~tailed"S.~i.$,()t;ätd

tnferør l~~Wètepr.~iØ'JQt',tf$. .aSSrgìil\nt, ':Còpfe$:ôf'lh.:itsttctiOi$

at~pföVldëdjnAPPe.lil.

0Qnferen~iCâtf'bnefings:Withthel~lfiel(:supervisdrswereherd;b.efQre.~y;,in

'tum,;tt~teltfelrin:teiviewers:eefòre,hegintiij;g;'wörrcön:tIis'sfUdy,eacfil,nterviøwer

wasrequitedtøc

.; reäd tbe-iJ1eniiewet;jns.tmQf$',tSe,Ap,p.i*; I));

æ.:=~~"'..:'~'.;

.
,=:~e:ø;p.i¡Qt~irit(fIeWs,otiè!;a$.i~ tespönqent,anCi! änøth~r.'~~~n;

l)liblØ ~BlindbriVj~'Wlitt~ JJi i~an~Wí: $t~ndard:,CUtom'J:lfidpm~

-lot;suPl~YS-~fKh1øfJoJ~e'pm1fR;~$:~\4~~"tle:'S(1wasadrf-il$tøred(uildet'

'!-ddi:bl4llìrid'. ;colîditøl)$. .tbatjS;:!nO,tønl'wø(eth~¡Iqr~po(fents'/keptûn'inknn£!(Çlbøut'

lbø¡ptip;,äØtf:$pn$~ìp"Qf:tJ'$ty:~~ut ,botb,jllefawørsc3nd lilä'

'sttpeø.rs\~Wê.,sûtll~ ~btJiWi¡f~eçt()tb~'pufIø:anlii~pøn:S,rsJ~WrtøGt,

~ùefiK(iOWeqga.,the;.~lbinty:lnitøiJ~r:,SO¡hlPlr~i£§l¡Q;Søø' ~$pøodent(~~

ØÎ!)At Çøtr~'l~e5"~'fi,nrp:óse ;ândrlñØ'~ponSQrØfJ.e,ilv~ati,ön;iS;m¡rllTfied~
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Atno-fii¡e were eitherllre $u~$otsor:ihterVewetstøldtbatthec~ti:(¡y'røigbtbel:soo

f~e'iQR#5:1NS'UtllN;G Aø.eVR':ii/J;lfTA;

f,lØld'Cluk:-ln.WnellB1'~ cøpiteØlntefVieW$/Wêre,.i;me.';tlywe:rør
."i

~.ìl¡"..u."";tOdn'SU' ; ~ei-a:t' ),'~'''''~, ;....~~;'i......iiuali.,to,'pa, '~..~. ',"nc t-¡~"..li,u.""a..A:~,at....~....cvn.....çal.... F~.,.~IU'. :~l:..J;~~U.~-...._~/,'!. " '",' .J~~pa.a;:.":..:U~~~~.~~.l~~;Pil_

1l;auestfontti:~.had'been'Q(mpfteøpi:qptl~ ,.NØ.iritèMèwS'Mrererernøved'uQring::ftt.- . .
cneCJ(,.n;

'1léS~,ondl!l1t:ll¡did¡ltiOfl" Tbis.,:¡Rvølifed:~ttèmptïg.'tO;"rEK.ntaçt'tne;t~pOltdØrit~

aftet:tleywere.inte;yie,we.(l: to' v~lhatfbeYdkjinde,edpaffCip'atelf1tbø$tiy. ~

valkfa,oJlefforlbeQt-ßoo;€)óQer:ô.2lJcänò';ei.ed',oit(jctøbètlS,%0tl. gfS,liJ'~~

ØflbØ vafîdatiøllef~rt;l$asfQfIQW$.

'T-tiø~nah1'.arid,phøf¡e:;:number:øf,~. '329re:S:('otid~flts:iØmåinjn$aft~f "cõe4'-n'

we:rØIS,ØnUø,än jf)depønd~ntte~phQii.¡inteivl~wlllg;$èi;lb;, 'l)~.PatHeillY~$riiup~;før"

valKlatîøn;"lhis:~it'wa$';9iSlet~;~pØii$i&nit':tor'atelIpt9ä tQØ~'vâlld:atfíi~,

:tbâtls~,fQr'r~ötatfng.~y: t~tøphø).'øare~pQtentø:"ë,i,mt~t;hØ,bá had

'bri.:oeniÙw' ",;¡.,;tø' ,'r';w:~.., ,.d'n.;v 'a....'''"..~,' .i:m~ènlC\ti.,, nif' ,;'""-, ,,;""Ú"'an" '''Æ''d'' :Ae""i:t' ,'..a;~'o"f--" ..~~~l!i:.~llll..':l''''~_ :~~l.". ,.:U;11A~~ll~:.' ~:.tn.'UIIl~.'_' :1.:.' _' ~~ ':WJt.~~I:"'._ : ~.: Ill~- "~.fi' -oUt ~:¡;""'~.'

âewaek;'at:røttfiJ'æ¿vâlKfatiøit€Øns:weremadø'in..ai'attemøUô'~dr~

respondent.

:1. 't,..:i-l '.t1-79:' ",' ''_A'.."''' , 'tj"'" 1:.)-'' ;..az' "f'l-' .. ' ,,¡¡,;. , , " l.. 'ri; llr;,Q.i '.: " . '!repøflte.l!n.,~f.asn 'flg-l~"i/Ofl:'~1~llSa,,:m;::sarnplt~,w~ra:

$u~fullyteaøbed;;an(l"pØ$itwei validated/"' l1Î$p:erceta&;ls' '"iJfé.i:ill;&~(::Qf

2-$
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,,', "",.., .", .'.,., , Ii "F";ø, ,0, , '.. ,., , ",. ".. ,"" " '~" " , : ',," , , .. " ,"-common indusfrypra't(ice, ' .~",,"'rghtresP()n\:ents;~ßccuntlOg,fQr17.6 percernt,. '. .
elairnednotto:haveparticipatedin.tA sttdyørfailed:tomeetlhø 'scveøOtåg,criøna. fA!

.. 'å.å -øxørcisein 'cautøn~ttedatafør.thesejnd'iviualsW~tèøn$i:~teØ;((,ll~Îiv.i!jd" 'and'

,exêÏudedftØJttfeariàlyses i:epøiieClbølQW. :Ellioatioi;¡,revéåFs tRønlalf~29~ ,o.r6jR%)

:Øt'In,O$"COilidØæd';â$"'1hvalit"'sáid' '~(lQ:"''Ør.dolÍ''t.knoW'',ørfef4~tö-;ai$wer-vmídlrøn

,QtJØSot :6"'ìu6YOU,ofleiOtle~:pple:.n' ¥oui:hou$Elìfd~ø 1$ rnYøJ\;eddn,~teçinfJPiftlR:nea,

;&'anymøtørvetiçJ;jrt,yo,Ul'bø!ilîold?" i~t,'oraJi:óflbe$er-eponde.nt$:f:,ii~v.e~\~~nl'
"":

lt'v.idåMÌ',callêk;was.,aJl'Øft(;tq':se'-l'1;~~o.Íi~Il'

fline(ý4wre$pønd,enttrepiesenl¡n9J:a&~O$jl!cøurd:not~1tet;~ñedinG1e'tüe:

aVâU~l)lÊJ;tO( vafi4afiQn; III keøpjQ9:wilt:genenl-ly,aCcept$d:frøcerø;lti,tlØ f/ØId.as;

t~~fewas;nør~a$øn' førexclPginø:lb~i'&$øndeot~,:tò:e;data'fQf:tfré$("J1øøpte'ì;rè,

;ii;êlud~lnithe:anaiyses..,Tbti$¡,;th~) rést.It:Qf'tevâ'J¡daliøJf~fførtwe:re-as følfoMK

Basa~;
¥~lrd.tett
Not:~äcln~dandprØ$urn~d:vaJid "
llØíJ~heØaR4 j!ld,Qêd!to'l$;invaljd

f'ølal
'%;'

:~)f
2lkO:'

17i&

,eQPiØ;;ofitba'''åijdatiQntepottandvaJitfønaøe,S:liøÌlnait~';ar~i¡tl:Ç(ud'eq:as'

;AJ?pelidiX!e~øflñI~:repøii

'i2i;~;~/';dQ!l~~-4~¡~æ.searft,;~~,~,~'tä~1Ð~kiq;Øi~: WI' . .,
êöfölb' , ""'Ø~" '~'~h-a~nl. .~ fli!fqu:s;i'ibat~'~~i'~.ii;:i~~:;iø~~~~tøt'_i.; .' ,;
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'lnacance"Wi'lnds~;staridaids.t3' ;to$afegaf(f,reSpondè.ntaÅQriymit~âlf

respondent'-iQeÌ1tinginföimaIiø6(te;,narne~,)ad.dre$seSt phÖnéIlQttl:êr$)was

,d~stoy~:afle; validatin.

f7AtTOR:#SdJJ\rAAtlAt'¡SIS

To; b.çla$Stla~ntlìSfec()Cól1tu~,~a rØsp:i:dentwøuld ha\lê:tqsay eiter.,

,alne/'~ùrq,clønià,s-pønsøre.liii,tøige:tötl"$ElC:OwebM.,:O'
;b.J)helS,t=:~~~~~:~Ðït"a;$pøn$ørØd Jirik'wø.ld: '~køfiii:rte,ff.R

'c)äsJ)pred1ink:offar.edt?t)ly,'~Eln()instiGlfl'teQr:Qff~req Gacø
lhSl!(âTite:ålø~wiftiJrlsU'faI:cefrønhQther ,G(nipan:istor

, t1~aspønsøf:edlÎnkhadabt.$íl1é$ relâtroJ1sfupWitb¡SË1CO,or

~1;a,'sPøi1øi:~'lrnk:lu:idbeen:aultIÀ:zedi;byØEIC()1ø'ofter'GElCt)
Înst.iâCE_

A:rerrr'i;ie~is:~$$Qchtca'wJ'allfonn$øf\lBøa~rement Tø4btain af!é.lIte'

-df'Jiø!ê,tr,Qt 'fateqper:åtinI!rintheprøseritcirc.ur:stan~tet.ttè' lev.et'øhøpQrtedcøi:fUsiøo'

,as$Qciatet\Wlt'èaCR(infie-.thrw!¡C:ølltrt'Qéi-I$:,wa$idøterminèd~ ,J\,(løsØribØdil':9reafét

'detäilmln,øFimflÏ~;~e.tiØn. 'U1e$~ettør ràte$'were-'Ui$tøs:ødtQ'a€lj:U$t!tó~

eølTølÏdingCQmusjØirtøi~t:øbflnèdWiilø:r~f1oup:,

FAçJOæ,i:1l$fjRlbl(;riSiISCØl'

,~de$àibø~fbøreiQ. 'ßvørtiaSpçtiøHhë'fes~ch'pr-ø'Wtsdes¡gnød tø

'illSle;$l~mlhø~'e~lIn~t1d'(nferelatilQflhø,itfata:"

. .". ..-..-.

=:=::~lir:røt,fialf'lQtt~it'ret~;tØ'aa';ÇASRQl.iØ'd~ti~
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